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Resumo: este estudo buscou descrever como a integragdo da accountability com o uso de ferramentas tecnolégicas
avangadas, em conjunto com os sistemas estruturantes do Governo Federal, pode otimizar a rotina de execugéao
orgamentaria e financeira da equipe do Ordenador de Despesas (OD) em uma Universidade Publica Federal (UPF). Para
cumprir com o objetivo estabelecido, utilizou-se como metodologia, a descritiva com abordagem qualitativa, por meio de
revisdo bibliografica e analise de conteldo preconizada por Bardin. Os resultados alcangados demonstram que existe
sinergia entre os instrumentos e estudos para integragao, pois cria um ecossistema de gestao financeira publica altamente
otimizado. O OD e sua equipe, embora enfrentem desafios de conhecimento especifico, tém sua atuagéo potencializada
pelo uso estratégico das ferramentas. Os sistemas, Sistema de Administragédo Financeira (SIAFI) e Tesouro Gerencial (TG)
sdo a base para o controle e a transparéncia, com o TG melhorando a visualizagdo e analise de dados. Além disso,
constatou-se que ha superioridade do Power Bl em comparagéo ao Excel no que concerne ao tratamento de grande volume
de dados e geragdo de informagdes Uteis e relevantes, conectividade, escalabilidade, dashboards em tempo real e
interativos e analises avangadas. Nessa linha, a Inteligéncia Artificial Generativa (IAG) nao veio para substituir os servidores
publicos, mas sim para atuar como assistente virtual na pesquisa, detecgdo de anomalias e fraudes, automacgéo de
relatérios, sumarizagdo de documentos, capacitagdo e suporte a tomada de decisdo. Essa integragdo fortalece a
accountability, ampliando a transparéncia, facilitando a prestagéo de contas e aprimorando a responsabilizagdo na gestao
publica. Representa, ainda um salto qualitativo na gestao, garantindo uma administragédo publica mais moderna, adaptavel
e eficaz.
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REFAG Artigo Original

Integration of Accountability and Technological Tools in Expenditure Management at a Federal
Public University

Abstract: this study aimed to describe how integrating accountability with the use of advanced technological tools, in
conjunction with the structuring systems of the Federal Government, can optimize the routine of budgetary and financial
execution of the Expenditure Authorizing Officer (OD) team at a Federal Public University (UPF). To fulfill the established
objective, a descriptive methodology with a qualitative approach was used, through bibliographic review and content
analysis as advocated by Bardin. The results achieved demonstrate that there is synergy between the instruments and
studies for integration, as it creates a highly optimized public financial management ecosystem. The OD and their team,
although facing challenges of specific knowledge, have their performance enhanced by the strategic use of the tools. The
systems, the Financial Administration System (SIAFI) and the Treasury Management System (TG), are the basis for control
and transparency, with the TG improving data visualization and analysis. Furthermore, it was found that Power Bl is superior
to Excel in terms of handling large volumes of data and generating useful and relevant information, connectivity, scalability,
real-time and interactive dashboards, and advanced analytics. Along these lines, Generative Artificial Intelligence (GAl) is
not intended to replace public servants, but rather to act as a virtual assistant in research, anomaly and fraud detection,
report automation, document summarization, training, and decision-making support. This integration strengthens
accountability, increasing transparency, facilitating accountability, and improving responsibility in public management. It
also represents a qualitative leap in management, ensuring a more modern, adaptable, and effective public administration.

Keywords: Accountability; SIAFI (Brazilian Integrated Financial Administration System); Power Bl; Excel; Generative
Artificial Intelligence.

Integracion de la rendicion de cuentas y las herramientas tecnoldgicas en la gestion del gasto en
una universidad publica federal

Resumen: este estudio tuvo como objetivo describir cémo la integracion de la rendicion de cuentas con el uso de
herramientas tecnolégicas avanzadas, junto con los sistemas de estructuraciéon del Gobierno Federal, puede optimizar la
rutina de ejecucion presupuestaria y financiera del equipo del Oficial Autorizador de Gastos (OD) en una Universidad Publica
Federal (UPF). Para cumplir con el objetivo establecido, se utilizd6 una metodologia descriptiva con un enfoque cualitativo, a
través de la revision bibliografica y el analisis de contenido, segin lo propuesto por Bardin. Los resultados obtenidos
demuestran que existe sinergia entre los instrumentos y estudios para la integracidn, ya que crea un ecosistema de gestion
financiera publica altamente optimizado. EL OD y su equipo, a pesar de enfrentar desafios de conocimiento especifico, ven
mejorado su desempefio mediante el uso estratégico de las herramientas. Los sistemas, el Sistema de Administracion
Financiera (SIAFI) y el Sistema de Gestion de Tesoreria (TG), son la base para el control y la transparencia, y el TG mejora la
visualizacidn y el andlisis de datos. Ademas, se encontré que Power Bl es superior a Excel en términos de manejo de grandes
volumenes de datos y generacion de informacioén (til y relevante, conectividad, escalabilidad, paneles interactivos en tiempo
real y andlisis avanzados. En este sentido, la Inteligencia Artificial Generativa (IAG) no pretende sustituir a los funcionarios
publicos, sino actuar como asistente virtual en la investigacion, la deteccién de anomalias y fraudes, la automatizacién de
informes, la sintesis de documentos, la formacidn y el apoyo a la toma de decisiones. Esta integracién refuerza la rendicién
de cuentas, incrementa la transparencia, facilita la rendicidon de cuentas y mejora la responsabilidad en la gestion publica.
Ademas, representa un salto cualitativo en la gestidn, garantizando una administraciéon publica mas moderna, adaptable y
eficaz.

Palabras clave: Accountability; SIAFI (Sistema Integrado de Administracion Financiera de Brasil); Power Bl; Excel; Inteligencia
Artificial Generativa.

Introducao

Em 2015, a Organizacao das Nacgdes Unidas prop6s a Agenda 2030, um plano global
que visa alcancar o desenvolvimento sustentavel até o ano de 2030. Para tal, propds 17
objetivos e 169 metas que, entre elas, a accountability esta intrinsicamente ligada a meta

16.10, dentro do Objetivo de Desenvolvimento Sustentavel (ODS) 16, ‘Paz, Justica e
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Instituicoes Eficazes’, que vislumbra assegurar o acesso publico a informagao e proteger as
liberdades fundamentais, a fim de fiscalizar as agdes do governo (ONU, 2015).

Inclui-se a ODS 4, ‘Educacao de Qualidade’, pois a prestacao de contas na gestao dos
recursos da educacao e a transparéncia nos resultados educacionais favorecem fortemente o
acesso a uma educacgao mais equitativa e inclusiva (ONU, 2015).

Ademais, a Inteligéncia Artificial Generativa (IAG) marca uma das mudancas
tecnoldgicas mais significativas da histdria. Seu impacto na produtividade pessoal e
organizacional ja se mostra consideravel, podendo se igualar ao advento da Internet ou dos
dispositivos moveis (Cloud, 2025).

Ocorre que nem sempre o servico publico consegue acompanhar e adotar
rapidamente, em suas atividades, as inovagdes tecnoldgicas que vao surgindo, em especial na
ordenacao de despesas, no tocante a execugao orcamentaria e financeira. Mais do que adotar
as ferramentas mais eficientes, como o Power Bl e a IAG, em detrimento do Excel, é necessario
buscar a integracdo dessas ferramentas com os sistemas estruturantes (SIAFI e Tesouro
Gerencial), a fim de obter ganho de produtividade e otimizagcdo de processos.

Diante do exposto, este trabalho buscou responder: como a integracdo da
accountability com as ferramentas de Inteligéncia de Negdcios e os sistemas estruturantes do
Governo Federal, pode otimizar a rotina de execu¢cdo orcamentaria e financeira em uma
Universidade Publica Federal (UPF)?

Para tal, o objetivo deste estudo foi propor a integracdo de principios de governancga
publica (transparéncia, prestacado de contas e responsabilizacado) com o uso de ferramentas
de Inteligéncia de Negocios (Excel, Power Bl e IAG), tendo como fonte de dados a serem
tratados e transformados em informacao, os sistemas estruturantes do Governo Federal, o
SIAFI e o Tesouro Gerencial em uma UPF.

Este trabalho estd alinhado aos principios do ESG (Environmental, Social and
Governance), em portugués, ‘Ambiental, Social e Governanga’, pois propde integrar a
execucao orgcamentaria e financeira, de uma UPF, em busca de obter como resultado principal
a maxima transparéncia possivel e, assim, contribuir para a geracao de praticas que gerem
valor ético, ambientalmente correto e com impacto social positivo (ONU, 2004).

O estudo justifica-se em funcgao das grandes inovagdes tecnoldgicas surgidas nos trés
ultimos anos, anteriores ao ano de 2025, que se adotadas, podem trazer maior ganho de

eficiéncia e eficacia ao servigo publico.
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O estudo contribui, ainda, para a literatura de contabilidade publica, execucao
orgamentaria-financeira e para o controle social. Buscou-se, por meio de revisao bibliografica,
sistematizar a integracdo das ferramentas tecnolégicas e a IAG, a fim de maximizar a
accountability, e contribuir para que as informacdes sejam ainda mais tempestivas. Desta
forma, pode amenizar a constante demanda por mais servidores publicos.

O artigo encontra-se organizado em cinco secoes. Apds a introducgéao, é apresentado o
referencial tedrico. Em seguida sao discutidos os procedimentos metodoldgicos. Por fim,
foram apresentados os resultados e a conclusao do trabalho, com as limitacdes e propostas

para futuras pesquisas.

Referencial Tedrico
Para cumprir com o objetivo geral, passa-se a exposicao de conceitos, aspectos e
funcionalidades de Governanca Publica, Inteligéncia de Negocios, IAG, Ordenador de

Despesas (OD) e os sistemas estruturantes utilizados no Executivo Federal.

Governanga Publica

Governancga Publica é a capacidade que os governos tém de monitorar a gestao de suas
politicas e servicos para atender as demandas da populagao, direcionar, avaliar, langcando
mao de um conjunto de ferramentas e instrumentos adequados. O conceito de governanca
publica é decorrente do conceito da governanga corporativa. Propicia aos integrantes de uma
gestdo organizacional, um esforgo conjunto para que todos os atos sejam baseados nos
principios da equidade, responsabilidade corporativa, transparéncia e accountability, que visa
prestar contas a sociedade sobre os resultados de suas agdes, a fim de responder
integralmente por todos os atos praticados (IBGC, 2015; Nardes, Altounian e Vieira, 2018;
Oliveira, Flores e Pinto, 2020).

Ademais, Pinho (2009) entende que a accountability é um processo que envolve a
transparéncia, a prestacao de contas e a responsabilizagdo dos gestores e governantes, por

atos e praticas de programas governamentais.

Inteligéncia de Negbcios
Inteligéncia de Negécios ou Business Inteligence (Bl), em inglés, € uma plataforma que
proporciona solugoes escalaveis para o crescimento exponencial do volume de informacgoes,

em que as organizacdes privadas e do setor publico estdo tendo que lidar, exigindo delas a
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competéncia de gestdo de dados, voltada para decisdes ainda mais rapidas e assertivas
(Feitoza e Viana, 2025).

Segundo Sharda, Delen e Turban (2019), o objetivo principal do Bl é possibilitar o acesso
interativo aos dados, permitir a manipulacdo desses dados e oferecer aos gestores a
capacidade de realizar analises apropriadas.

Para esse estudo, Inteligéncia de Negdcios se da tanto pela ferramenta tradicional,
Microsoft Excel, quanto pelo Microsoft Power Bl, ferramenta mais moderna e avancgada,
integradas a Inteligéncia Artificial (IA), com a possibilidade de elevar a capacidade analitica e

qualitativa das decisoes.

Microsoft Excel

O Excel é um editor de planilhas comumente utilizado para efetuar controle financeiro,
executar contas matematicas e estatisticas; controle e acompanhamento de
atividades/projetos; organizacdo de agendas e rotinas; elaboragcdo de plano de contas e
respectivas demonstracdes contdbeis da contabilidade publica (Escola Nacional de
Administragcao Publica, 2022).

A planilha eletrbnica ou de calculo do Excel da versao 365, é um software que utiliza
tabelas para calculos de baixa e média complexidade e apresentagao de dados e, conta com
1.048.576 de linhas e 16.384 colunas, em uma planilha, tendo capacidade total de trabalhar
com 17.178.820.608 dados ou células preenchidas. E capaz de funcionar em um computador
normal, mais antigo e pouco potente, devido ao software ser capaz de trabalhar com alguns
milhdes de dados sem muito esfor¢co (ENAP, 2022).

Apresentada a descri¢gao das funcionalidades do Microsoft Excel, passa-se a descrever

uma ferramenta mais avangada e com mais possibilidades que essa.

Power Bl

O Power Bl é entendido como uma metodologia com processos definidos e conceitos
que devem ser aplicados, e ndo uma ferramenta especifica. E o processamento, a
metodologia, a analise e a visualizacdo dos dados que oferece suporte para a tomada de
decisao (ENAP, 2022).

Segundo Sharda, Delen e Turban (2019), o objetivo principal € possibilitar o acesso
interativo aos dados, permitir a manipulacdo desses dados e oferecer aos gestores a

capacidade de realizar anélises apropriadas. E possivel realizar as principais etapas do Power
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Bl com facil compreensao e de maneira segura, sem a necessidade de ser um especialistaem

Tecnologia da Informacgao (Tl) para conseguir utiliza-lo (ENAP, 2022).

Inteligéncia Artificial Generativa (IAG)

Cada IAG possui um banco de dados em nuvem, alimentado de milhdes de palavras,
frases, textos, livros, conteudos de internet, por quem a criou e opera. Baseado nesse banco
de dados gradativo, existem aplicacoes da IAG construidas com modelos fundacionais, como
os grandes modelos de linguagem Large Language Models (LLMs), treinados com vastas
quantidades de conteudo (texto, imagens, videos) (Cloud, 2025).

Esses modelos LLMs usam redes neurais para processar e gerar linguagem,
aprendendo a prever a proxima palavra ou frase com base no contexto fornecido (ORACLE,
2024). Esses modelos sdo "mecanismos de probabilidade" que calculam o resultado mais
provavel, sendo capazes de realizar diversas tarefas (perguntas e respostas, resumos) com
poucos dados adicionais (Cloud, 2025).

Aplicagdes inteligentes devem combinar modelos fundacionais probabilisticos (vai
além do banco de dados estruturado) com modelos deterministicos tradicionais (banco de
dados estruturado) para otimizar os resultados (Cloud, 2025).

A lIAG se destaca pela sua capacidade multitarefa e flexibilidade, por meio da interface
de prompts de comando, o que permite sua aplicagdo em uma ampla variedade de casos de
uso, que incluem: insights de criacdo, ao darvida aideias e projetos; geragcdo de resumos, que
sintetiza grandes volumes de conhecimento; descoberta, ao ajudar usuarios a encontrar
informacgobes; automatizacdo de servicos; pesquisa combinada, que pode eliminar
alucinacdes ao obter informagcdes de uma base de conhecimento factual; e raciocinio

associativo, por sugerir associacoes de informagdes com base no contexto (Cloud, 2025).

Ordenador de Despesas (OD)

A funcéo do OD surgiu no Decreto-lei n® 200 de fevereiro de 1967, definido como “toda
e qualquer autoridade de cujos atos resultarem emissdo de empenho, autorizacdo de
pagamento, suprimento ou dispéndio de recursos da Unido ou pela qual esta responda”

(Brasil, 1967, art. 80, §1°). Pacelli (2025) define o OD como:

Agente publico, formalmente designado, eleito ou nomeado por autoridade publica
competente, que se constitui, nos termos da lei ou de regulamento especifico, no
responsavel pela administragdo superior do ente publico e de cujos atos de gestdo
resultem a utilizagéo, a arrecadacgéao, a guarda, o gerenciamento ou a administragao de
dinheiros, bens e valores publicos pelos quais o ente responda ou que, em nome deste,
assuma obrigagdes de natureza pecuniaria (Pacelli, 2025, p.31).
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Na UPF a qual responde o OD, tem-se admitido a existéncia de duas categorias de OD
que prestam contas de gestdo, quais sejam: o originario ou primario; e o derivado ou
secundario (Pacelli, 2025).

O originario ou primario é a autoridade maxima da Instituicdo Federal de Ensino (IFE),
no caso que importa aqui, € o Reitor ou a Reitora. Esse servidor possui poderes e atribuigdes
definidas em lei ou regulamento para autorizar a realizagcao das despesas e a arrecadacédo da
receita, do ente administrado, enquanto o secundario ou derivado, é aquele que por ato de
delegacado de poderes emanados do OD originario, assume atribuigcdes deste, quanto a
ordenacao de despesas, como o Gestor Financeiro ou algum Pré-Reitor (Pacelli, 2025).

Paludo (2012) assevera que a Lei de Responsabilidade Fiscal n® 101/2000 é uma
espécie de cdodigo a orientar a conduta dos administradores publicos, pois impde regras,
limites e exigéncia de prestacdo de contas da utilizacdo dos recursos publicos, com
possibilidade de responsabilizacdo e aplicagdo de sancdes pessoais, nos casos de

improbidade.

Sistemas Estruturantes

Os sistemas estruturantes foram desenvolvidos pela Secretaria do Tesouro Nacional
(STN), por meio do Servico Federal de Processamento de Dados (Serpro). O SIAFI e o Tesouro
Gerencial, recebem e armazenam em seus bancos de dados, os registros da execugao
orcamentaria e financeira do executivo federal, bem como os das IFEs, também objeto desta

pesquisa (STN, 2025).

SIAFI

Em 1987 inexistia um adequado sistema de execucdo orgcamentaria, financeira,
contabil e de controle interno do Poder Executivo. Como solugao, foi criado o Sistema
Integrado de Administracao Financeira do Governo Federal (SIAFI), pela Secretaria do Tesouro
Nacional (STN) (Lopes, 2018).

O Manual SIAFI (2025), elenca os objetivos deste sistema, como: prover os Orgéos da
Administragdo Publica de mecanismos adequados ao controle didrio da execugédo
orcamentaria, financeira e contabil; fornecer meios para agilizar a programacao financeira,
otimizando autilizagdo dos recursos do Tesouro Nacional, por meio da unificagao
dosrecursos de caixa do Governo Federal; permitir que a Contabilidade Aplicada a

Administragdo Publica seja fonte segura e tempestiva de informagdes gerenciais para todos os

Revista Facthus de Administragcao e Gestao, Uberaba/MG, v. 8, e025002, 2026
7



REFAG Artigo Original
niveis da Administracao Publica; integrar e compatibilizar as informagdes no admbito do
Governo Federal e proporcionar a transparéncia dos gastos publicos (STN, 2025).
A entrada dos dados necessarios a execucao orgamentadria, financeira e contabil é
efetuada por meio dos seguintes documentos eletrénicos (STN, 2025), que registram:
a) DARF (DF), a arrecadacao de receitas federais efetivadas pelos Orgéos e Entidades;
) GRPS (GP), o recolhimento das contribui¢cdes para a Seguridade Social;
c) Nota de Crédito (NC), a movimentacao de créditos interna e externa e suas anulacgoes;
) Nota de Dotacao (ND), valores decorrentes de desdobramento, por Plano Interno e/ou
por Fonte de Recursos;
e) Notade Empenho (NE), o comprometimento de despesa, bem como aos casos em que
se faga necessario o reforgo ou a anulagao desse compromisso;
f) Nota de Langcamento (NL), eventos contabeis nao vinculados a documentos
especificos;
g) Nota de Sistema (NS), eventos contabeis de forma automatica;
h) Ordem Bancaria (OB), o pagamento de compromissos;
i) Pré-empenho (PE), créditos orgamentarios pré-compromissados, até a efetivacao da
emissao da NE;
j) Guia de Recolhimento da Unidao (GRU), recolhimento de receitas da Unido de uma

Unidade de Gestao (UG) para outra UG via SIAFI.

Tesouro Gerencial

Complementar ao SIAFI, o Tesouro Gerencial é acessado por pagina da WEB e replica
todo o banco de dados do SIAFI, pois ele foi construido em arquitetura Bl —business
inteligence e permite a visualizacdo e exportacdo dos documentos financeiros emitidos na
execucao orcamentaria e financeira, em relatéorios nos formatos xlsm, csv e html. Oferece uma
perspectiva mais estratégica e gerencial (Lopes, 2018).

Embora ndo seja um sistema transacional como o SIAFI, sua capacidade de consolidar
informagodes e gerar relatérios customizados o torna valioso para a tomada de decisdes. A
utilizacdo conjunta do SIAFI e do Tesouro Gerencial, potencializa a capacidade de
monitoramento e controle das finangas publicas, pois traz a vantagem de analisar grande
volume de dados, dando ao usuario maior facilidade para extragdo de dados do SIAFIl, com
maior flexibilidade na elaboracao de relatérios. Permite que pastas sejam compartilhadas e
acessadas por todos os usuarios da UG e é possivel relacionar num mesmo relatério, atributos
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(parametros) relacionados a saldos contabeis, campos de documentos e campos de tabelas

(Lopes, 2018).

Metodologia

Classifica-se a pesquisa como sendo de natureza descritiva, dentro do contexto de
Andrade (2002), que dentro de uma populacéo, situacdo ou fenbmeno, preocupa-se em
registrar os fatos, interpreta-los, classifica-los e analisa-los, dentro das caracteristicas
identificadas. Essa abordagem se propde a detalhar aspectos observaveis e mensuraveis, sem
obrigatoriamente investigar as causas ou relacdes de causa e efeito, podendo servir como
ponto de partida para estudos exploratdrios e explicativos (Andrade, 2002).

A pesquisa apresenta-se como qualitativa, como abordagem, na linha de Gonzalez
(2020), por nao fazer referéncia a uma entidade unitaria e possuir carater polissémico. Atribui
varias praticas de indagacao do social e € marcante no aspecto da profundidade em buscar
compreensao nas experiéncias, comportamentos e interagdes individuais, de grupos sociais,
organizacoes e explorando fendmenos ndo quantificaveis para obter percepcoes detalhadas
sobre questdes sociais, culturais e comportamentais, entendendo os valores e significados
atribuidos pelos participantes.

No que concerne aos procedimentos, optou-se pela pesquisa bibliografica, por
envolver a coleta de referéncias tedricas ja analisadas e publicadas em meios escritos e
eletronicos, como livros, artigos cientificos e websites. E essencial para qualquer trabalho
cientifico, permitindo ao pesquisador conhecer o que ja foi estudado sobre o tema (Fonseca,
2002).

Para o embasamento da pesquisa, foi desenvolvido levantamento bibliografico nas
plataformas: SciELO, REDALYC, Google Académico, Oasisbr, BDTD e ENAP, entre os dias 01 a
22 de junho de 2025. O quadro 1 demonstra os resultados da primeira etapa da pesquisa
bibliografica para realizagao deste artigo.

A pesquisa revelou um total de 3.346 estudos distribuidos entre as bases de dados. A
partir dessa selecao, foram definidos critérios que pudessem elencar somente estudos que
fossem relevantes ao tema pesquisado. No caso, foram selecionados 13 (treze) estudos.

Os resultados obtidos por meio da definicdo dos critérios de inclusdo reuniram
trabalhos publicados entre 2010 e 2025, que abordassem como a integracao da accountability
(Transparéncia, Prestacdo de Contas e Responsabilizacdo) com o uso de ferramentas

tecnoldgicas avancadas, em conjunto com os sistemas estruturantes, pode otimizar a rotina
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de execugao orgcamentaria e financeira da equipe do OD em uma UPF, disponiveis em texto
completo, revisados por pares e em portugués. Em seguida fez-se a leitura dos titulos e

resumos.

Quadro 1 - Selecao das publicacdes nas plataformas de dados.

Plataforma de dados Descritores / filtros de pesquisa Numero de publicacées
encontradas
Descritores: (Prestacao de contas) OR
Responsabilizagdo OR Accountability OR (Rendicion
de cuentas) AND Excel OR Power Bl OR (Inteligéncia
Artificial Generativa) OR (Generative Artificial
Intelligence) OR (Inteligencia Artificial Generativa)
IAND (Sistema Integrado de Administracdo Financeira
SciELO do Governo Federal) OR (SIAFI) OR (Tesouro gerencial)
OR (Management treasury) OR (Tesoreria de gestion) Localizados: 43
Filtros de pesquisa: acesso aberto, artigos, producao
nacional
Idioma: portugués
Periodo: 2010 a 2025

Descritores: ("Prestacao de contas" OR
Responsabilizagdo OR Accountability OR "Rendicion
de cuentas") AND (Excel OR Power Bl OR "Inteligéncia
Artificial Generativa" OR "Generative Artificial
Intelligence" OR "Inteligencia Artificial Generativa")
IAND ("Sistema Integrado de Administragcdo Financeira
REDALYC do Governo Federal® OR "SIAFI" OR "Tesouro
gerencial" OR "Management treasury" OR "Tesoreria Localizados: 20
de gestion")

Filtros de pesquisa: acesso aberto, artigos, produgéao
nacional

Idioma: portugués

Periodo: 2010 a 2025

Descritores: ("Prestacao de contas" OR
Responsabilizagdo OR Accountability OR "Rendicion
de cuentas") AND (Excel OR Power Bl OR "Inteligéncia
Artificial Generativa" OR "Generative Artificial
Intelligence" OR "Inteligencia Artificial Generativa")
IAND ("Sistema Integrado de Administracdo Financeira| Localizados:2.610
Google Académico ([do Governo Federal" OR "SIAFI" OR "Tesouro
gerencial" OR "Management treasury" OR "Tesoreria
de gestion")

Filtros de pesquisa: acesso aberto, artigos, produgéao
nacional

Idioma: portugués

Periodo: 2010 a 2025

Descritores: (Prestacao de contas) OR
Responsabilizagdo OR Accountability OR (Rendicién
de cuentas) AND Excel OR Power Bl OR (Inteligéncia
Artificial Generativa) OR (Generative Artificial
Intelligence) OR (Inteligencia Artificial Generativa)
IAND (Sistema Integrado de Administragao Financeira
OASISBR do Governo Federal) OR (SIAFI) OR (Tesouro gerencial) Localizados: 15
OR (Management treasury) OR (Tesoreria de gestion)
Filtros de pesquisa: acesso aberto, artigos, producao
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nacional

Idioma: portugués

Periodo: 2010 a 2025

Descritores: (Prestacao de contas) OR
Responsabilizagdo OR Accountability OR (Rendicion
de cuentas) AND Excel OR Power Bl OR (Inteligéncia
Artificial Generativa) OR (Generative Artificial
Intelligence) OR (Inteligencia Artificial Generativa)
IAND (Sistema Integrado de Administragao Financeira
BDTD do Governo Federal) OR (SIAFI) OR (Tesouro gerencial)
OR (Management treasury) OR (Tesoreria de gestion) Localizados: 11
Filtros de pesquisa: acesso aberto, artigos, producao
nacional

Idioma: portugués

Periodo: 2010 a 2025

Descritores: ("Prestacao de contas" OR
Responsabilizacdo OR Accountability OR "Rendicion
de cuentas") AND (Excel OR Power BI OR "Inteligéncia
Artificial Generativa" OR "Generative Artificial
Intelligence" OR "Inteligencia Artificial Generativa")
IAND ("Sistema Integrado de Administragdo Financeira
ENAP do Governo Federal® OR "SIAFI" OR "Tesouro Localizados: 359
gerencial" OR "Management treasury" OR "Tesoreria
de gestion")

Filtros de pesquisa: acesso aberto, artigos, producao
nacional

Idioma: portugués

Periodo: 2010 a 2019

Descritores: ("Prestacao de contas" OR
Responsabilizagdo OR Accountability OR "Rendicién
de cuentas") AND (Excel OR Power Bl OR "Inteligéncia
Artificial Generativa" OR "Generative Artificial
Intelligence" OR "Inteligencia Artificial Generativa")
IAND ("Sistema Integrado de Administragao Financeira
ENAP do Governo Federal" OR "SIAFI" OR "Tesouro
gerencial" OR "Management treasury" OR "Tesoreria Localizados: 248
de gestion")

Filtros de pesquisa: acesso aberto, artigos, produgéao
nacional

Idioma: portugués

Periodo: 2020 a 2024

Descritores: Ordenador de Despesas OR
Ordenadores de despesas OR Ordenador de despesa
Filtros de pesquisa: acesso aberto, artigos, producao
BDTD nacional Localizados: 40
Idioma: portugués
Periodo: 2019 a 2025

TOTAL 3.346

Fonte: os autores, 2025.

Foi adotado o fluxograma do protocolo PRISMA (Preferred Reporting Items for
Systematic reviews and Meta-Analyses), para evidenciar o processo de selecdo dos estudos

incluidos na revisao, a partir da identificagao inicial a inclusao final (figura 1). Os critérios de
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exclusdo utilizados foram: publicagcoes em outros idiomas, livros, relatérios e outros tipos de

fontes. Afigura 1 detalha o passo a passo dessa fase.

Figura 1 - Fluxograma PRISMA do processo de selegao dos estudos incluidos na revisao.

IDENTIFICACAO
SCIELO (n=43)
REDALYC (n=20)
Google Académico (n=2.610)
OASISER (n=15)
BDTD (n=11)

ENAP (n=359)
ENAP (n=248)
BDTD (n=40)
TOTAL = 3.346

i

TRIAGEM

Duplicados (=30}

Registros em Triagem (n=3.316) Registros excluidos (n=3.286)

l

RESULTADO DA TRIAGEM

Publicagdes pesquisadas para se manterem (n=30) Publicages exchuidas por ndo

—
—

atenderem aos critérios de inclusdo

l do estudo (n=23)

INCLUSOES

Publicagdes inchidas na revisdo (n=T)

Fonte: dos autores, 2025.

De acordo com Cardoso, Oliveira e Guelli (2021), a Analise de Conteudo (AC) pode ser
uma excelente opcao quando o objetivo for analisar os dados provenientes das comunicacgoes,
buscando compreender os significados e os sentidos das mensagens, que vao além de uma
leitura comum.

Segundo Bardin (2016, p.117), a AC é um conjunto de técnicas de analise de
comunicacoes, por meio de procedimentos sistematicos e objetivos de descricdo do
conteddo das mensagens. Os conteudos emergem por meio de uma “operacdo de
classificacao de elementos constitutivos de um conjunto, por diferenciacéo e, seguidamente,
por reagrupamento segundo o género (analogia), com os critérios previamente definidos”.

Em harmonia com os autores supracitados, adotou-se a AC para a apreciagcao dos

resultados, com categorias previamente definidas para avaliagcdo das producgdes intelectuais
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selecionadas: Accountability, Transparéncia; Prestacao de contas; Responsabilizagcao; SIAFI;

Tesouro Gerencial; Excel; Power Bl; |1AG; e OD.

Resultados e Discusséao
O Quadro 2 resume as producoes selecionadas das bases de dados e a contribuicédo de

cada uma para este estudo.

Quadro 2 - Resultados dos artigos selecionados.

Estudo
Beneficios da

Autores

\ Tipo de Pesquisa

Contribuigoes
Eficacia da Controladoria e da

Lima et al. (2024)

Controladoria e
da Governanca na
Administracao
Publica

Bibliografica

Governanga no setor publico. Além de
uma mera ferramenta de produtividade,
uma engrenagem que bem gerenciada,
proporciona  resultados  positivos,
sendo capaz de mensurar indices de
crescimento e  proporcionalidade
conjuntural em projetos.

Messias da Silva
et al. (2024)

ChatTCU:
Inteligéncia
Artificial como
assistente do
auditor

Descritiva

Otimizagdo das operacgdes de auditoria
e administrativas; adogao acelerada e
uso consistente apés o seu
langamento; engajamento e uso
progressivo pelos servidores; aumento
da qualidade e eficiéncia em tarefas
especificas; extensdo do conhecimento
e acesso a dados institucionais;
reducéo de "alucinagbes" e aumento da
confiabilidade; democratizagdo do
acesso a tecnologia de ponta; validagao
por picos de uso.

Ramires (2019)

Analise da
capacitagao dos
ordenadores de

despesas em uma

Instituicao

Federal de Ensino,
com base na
gestao por
competéncias

Bibliografica

Muitas das dificuldades dos
ordenadores de despesas sdo por falta
de conhecimento na area de atuacéo; a
maior parte do preparo ocorreu durante
o exercicio da fungao; falta de
conhecimento sobre os sistemas de
governo, corte orgcamentario e de
conhecimento sobre contabilidade,
finangas publicas e licitagoes.

Feitoza e Viana

Evolucéo das
ferramentas de

O Power Bl oferece maior volume de

(2024) dados: do Excel Descritiva dados, melhor  performance e
ao PowerBle integracdo em ecossistemas de BI

Inteligéncia completos.

Artificial

A IAG é uma mudanga tecnolégica
Inteligéncia transformadora e urgente; é necessario
Google Cloud Artificial no Setor Secundariae um roteiro pratico e abordagem de
(2025) Publico: um guia Aplicada baixo risco parainiciar; a governanga da

pratico para
comegar agora

IA é crucial; a escolha da solugéao
correta e o modelo certo sao
importantes; o impacto deve ser
mensurado.
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Contribuicédo do
sistema integrado Os resultados apontam que o SIAFI
Naves (2011) de administragao Descritiva fortaleceu ainda mais a Transparéncia,
financeira do Prestacgao de Contas e
governo federal Responsabilizagéo.
(SIAFI)
Fonseca et al. Tesouro gerencial: Bibliografica O Tesouro Gerencial pode contribuir
(2020) contribui¢cdes para sanar os gaps identificados e
parao otimizar a gestao publica para que ela
accountability na alcance efetivamente a accountability.
gestdo publica

Fonte: os autores, 2025.

Verifica-se que o SIAFI e o TG contribuem para a transparéncia, por prover acesso a
informacgodes contabeis para o setor publico, a sociedade e possibilidade de compreensao das
informacgodes, dos atos praticados no setor publico. Envolve a ampla divulgagcao de planos,
orcamentos, leis de diretrizes orcamentarias, prestacoes de contas e relatérios de execugao
orgamentaria e fiscal, inclusive por meios eletrdnicos. A linguagem deve ser acessivel e a
informacéao, tempestiva e confiavel (Naves, 2011).

O SIAFI e o TG também contribuem para a Prestagado de Contas, em especial no que
tange a obrigacao social e publica de fornecer informacdes aos 6rgaos de controle interno e
externo, sobre algo pelo qual se é responsavel. Por ser um sistema contabil oficial, gera todos
os demonstrativos contabeis. Isso inclui a elaboracdo de demonstrativos contabeis
(patrimoniais, orcamentarios, financeiros) e relatérios fiscais exigidos por lei, como o Relatério
Resumido da Execugao Orgamentaria (RREO) e o Relatério de Gestao Fiscal (RGF) (Lima et al.
2022).

No tocante a Responsabilizagdo, consiste em atribuir responsabilidade a quem
descumprir regras, com a imposicao das sancgoes previstas na legislacao. Para isso, o SIAFl e
o TG proporcionam a Administragao Publica a rastreabilidade, a fim de identificar os agentes
responsaveis pelos registros no SIAFI, contendo data, hora e terminal de acesso, e verificar o
cumprimento das normas, especialmente as estabelecidas na Lei de Responsabilidade Fiscal
(LRF) (Naves, 2011).

Para tratar os dados extraidos dos sistemas estruturantes, as ferramentas, como o
Microsoft Excel, popularizaram a analise de dados, ao oferecerem funcionalidades acessiveis
para calculo e visualizagado. Seu uso democratizou a manipulagdo de dados em contextos
variados, desde tarefas académicas até decisdes gerenciais. Contudo, apesar da sua
ubiquidade, tém dificuldades em lidar com grandes volumes de dados, integracao de fontes

variadas e manutencdo de processos complexos. Estudos apontam para limitagcdes em

Revista Facthus de Administragcao e Gestao, Uberaba/MG, v. 8, e025002, 2026
14



REFAG Artigo Original
performance, seguranca e colaboracdo, quando comparadas a plataformas especializadas
(Powell; Baker; Lawson, 2009).

Com o crescimento da complexidade analitica, tornou-se evidente a inadequacao das
planilhas para tarefas que exigem consisténcia, reprodutibilidade e governanga de dados.
Além disso, a auséncia de versionamento robusto, controle de acesso e suporte a modelagens
relacionais impdem riscos significativos para a integridade da informacdo em ambientes
corporativos mais exigentes (Scoreplan, 2024).

Por outro lado, o Microsoft Power Bl destaca-se no cenario de analise de dados, por
oferecer diversas vantagens em relagao as ferramentas tradicionais (como planilhas) e superar
o uso exclusivo de planilhas, em conectividade, volume, modelagem, ETL e analises
avancadas. Isso as torna indispensaveis para organizagbes datadriven que buscam
transformar dados em insights e decisbes estratégicas (Olszak e Ziemba, 2012; Racickas,
2024).

Nesse cenario, o Microsoft Power Bl surge como solugdao muito mais escalavel e eficaz.
De acordo com Quinto (2020) e Feitoza e Viana (2025), o Power Bl se destaca por:
conectividade e integracdo a centenas de fontes de dados internas e externas, automatizando
a importagdo e unificando sistemas heterogéneos, superando as limitagcdes do Excel;
escalabilidade de volume, por processar e comprimir milhdées de linhas de dados com alta
performance, garantindo relatorios responsivos; analises avancadas, por permitir a criagao de
medidas, calculos e previsdes sofisticadas, muitas vezes sem a necessidade de codificagao
explicita; visualizacao e dashboards interativos, por criar painéis dindmicos e customizaveis
que permitem explorar dados de forma interativa, facilitando a descoberta de padrbes e
insights; colaboracdo e compartilhamento em nuvem, oferecendo funcionalidades de
compartilhamento centralizado e governanga integrada, essenciais para atomada de decisao
em equipe; traz consigo o Power Query, atuando como uma ferramenta de ETL (Extracao,
Transformacdo e Carga) self-service, permitindo que usuarios transformem dados
visualmente, sem coédigo, agilizando a preparagcdo de dados complexos e reduzindo a
dependéncia da equipe de TI; maior agilidade, eficiéncia e uma visdo sistémica da
organizacao, possibilitando decisdes rapidas e assertivas baseadas em achado, em vez de
achismos (Quinto, 2020).

Para conduzir a melhor analise dos resultados obtidos por meio da extragao dos dados

dos sistemas estruturantes para as planilhas do Excel ou no formato .csv, para posterior
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importacdo no Power Bl, o OD pode langar mao das ferramentas de IAG, como assistente ou
assessor pessoal.

A ideia de a IAG como assistente do OD esta em consonéancia com Cloud (2025), no
sentido de que a IAG pode funcionar como um "assistente pessoal" ou "especialista", com
acesso a todos os dados relevantes da organizacdo, diminuindo a indecisdo e aumentando a
produtividade dos funcionarios. A interface de chat € uma forma natural e popular de interagir
com modelos avancgados de IAG (Cloud, 2025).

A principal caracteristica da IAG ¢é a facilidade de uso, por permitir qualquer pessoa
interagir com chatbots ou agentes virtuais com linguagem comum, para realizar diversas
tarefas, tais como: responder perguntas, criar conteldo, produzir imagens ou resumir
documentos (Cloud, 2025).

Foi justamente nessa linha de chatbots que o Tribunal de Contas da Unido (TCU) inovou:
adotou a IAG para otimizar suas operag¢des de auditoria e administrativas, o que resultou na
criacdo do ChatTCU, uma ferramenta avancada baseada no modelo de linguagem ChatGPT da
OpenAl. Esse esforgo inovador levou ao desenvolvimento de um chatbot que inicialmente
replicava funcionalidades do ChatGPT e, com evolugdes subsequentes, passou a incorporar
dados de sistemas internos do TCU (Messias et al., 2024).

A ferramenta permite aos usuarios realizarem uma variedade de fungoes, como acesso
a jurisprudéncia selecionada, servicos administrativos e sumarizagcdo de documentos,
destacando o compromisso do TCU com a modernizagcdo e a eficiéncia operacional. O
comando dessa IA utiliza engenharia de prompt como método para aprimorar a interagado com
grandes modelos de linguagem (Large Language Models, ou LLMs), permitindo respostas
(insights) mais precisas e contextualizadas. A técnica de Retrieval-Augmented Generation
(RAG) é utilizada para integrar conhecimento especializado da instituicdo ou diretamente do
usuario (Messias et al., 2024).

AIAG permite ainteragao usando linguagem comum para gerar texto, imagens, resumos
e muito mais. No setor publico, pode ajudar a melhorar servicos, resolver problemas e agregar
valor (Cloud, 2025). O TCU ja esta explorando essa tecnologia com o ChatTCU, uma ferramenta
baseada em modelos de linguagem que integra dados internos da instituicdo, como
jurisprudéncia e servigos administrativos (Silva et al., 2024).

O Quadro 3 mostra como a IAG pode otimizar a rotina da equipe do OD de uma UPF.
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Quadro 3-Como a IA pode otimizar a rotina de execugao orgamentaria e financeira.

Suporte a Tomada de Decisao
e Capacitacao

Ferramentas de IA podem
rapidamente pesquisar e extrair
informacdes de vastas bases de

conhecimento internas

(legislacéo, regulamentos,

contratos, histéricos de
pagamentos no SIAFI/TG) e
externas, economizando tempo
que os profissionais gastam
coletando dados para decisoes.

Geracgéao de Relatdérios e

Conteudos: AIA bem
programada pode automatizar a
criacao de relatérios baseada
em dados de rascunhos, e-
mails, apresentacgdes,
comunicagoes internas e obter
como resultado a otimizagdo do
processo de geragao de
conteudo para o Ordenador de
Despesas e sua equipe.

Melhora da Explicabilidade,
utilizando a técnica de Retrieval-
Augmented Generation (RAG),
com a lAG, com os dados
selecionados pela Instituicao,
obtendo menos "alucinagdes" e
melhor "raciocinio" durante o
processamento das respostas,
crucial para a confiabilidade nas
decisdes financeiras.

Sumarizagao de Documentos: A
IA Generativa pode resumir
longos documentos (como

contratos de licitagéo,
pareceres juridicos, relatérios
financeiros do SIAFI/TG, ou
pegas processuais). Isso
permite que a equipe absorva
informacgodes essenciais de
forma mais rapida e tome
decisdes embasadas.

Assisténcia para Atendimento:
Para servigos rotineiros, a lA
pode aprimorar agentes virtuais
ou chatbots para responder a
perguntas frequentes sobre
procedimentos financeiros ou
regulatoérios, tanto para a equipe
interna quanto para o publico
externo da universidade.

Orientacao e Treinamento: A IA
pode atuar como um "mentor"
virtual, fornecendo
conhecimento técnico sob
demanda para a equipe do
Ordenador de Despesas, sobre
aspectos de contabilidade
publica, legislagéo e uso dos
sistemas (SIAFI/TG).
Fundamental para suprir a
lacuna de capacitagéao
servidores sem formacéao
especifica em gestéo publica ou
finangas publicas.

Analise de Dados avangada:
IA, integrada ao Power BI, pode
auxiliar na identificagao de
padrbes e prever tendéncias em
dados orgamentarios e
financeiros, ajudando na
identificagao de eficiéncias
operacionais e alocagéo de
recursos.

Detecgao de Anomalias e
Fraudes: A IA pode ser utilizada
na busca de deteccgao de
fraudes e na auditoria de dados,
analisando volumes extensos de
informacgdes financeiras
extraidas do SIAFI/TG e
encontrando anomalias ou
padrées incomuns, a fim de
complementar o trabalho de
fiscalizagéo.

Engenharia de Prompt: A
capacitagao nesse aspecto,
permite que os proprios
usuarios refinem suas
interagdes com a |A, obtendo
respostas mais Uteis e precisas,
personalizadas para suas
necessidades diarias de
auditoria e gestao.

Fonte: Adaptado de Silva et al. (2024), Feitoza e Viana (2025) e Cloud (2025).

Toda a integracao até aqui apresentada traz como resultado a otimizacao da Rotina
Orcamentaria e Financeira, pois cria um ecossistema de gestao financeira publica altamente
otimizado para o OD e sua equipe em uma UPF, por meio de um fluxo de dados coerente, pois
os dados transacionais do SIAFI sdo a base, sendo acessados e melhor visualizados por meio
do Tesouro Gerencial.

O Power Bl atua como a camada de visualizacdo e analise, conectando-se a esses
sistemas para criar dashboards interativos e relatdrios que proporcionam uma visao sistémica

e em tempo real da execucdo orcamentdria e financeira da universidade. Isso permite
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monitorar o desempenho, identificar desvios e tomar decisdes proativas (Fonseca et al., 2020;
Feitoza e Viana, 2025).

A equipe do OD deixa de gastar tempo excessivo com a coleta e organizagao manual de
dados (limitacdo do Excel) para focar na analise estratégica. Com o Power Bl, as informacodes
sdo claras, concisas e visualmente atrativas, facilitando o entendimento e a tomada de
decisbes mais seguras e rapidas (Feitoza e Viana, 2025).

A IAG, ao fornecer assisténcia continua e personalizada (como o ChatTCU faz para
auditores do TCU), empodera a equipe do OD a desenvolver novas competéncias e a se
adaptar rapidamente as mudancas regulatdrias e tecnolégicas. A cultura de experimentagao
com a IA, como preconizado para lideres do setor publico, impulsiona a inovagao nos
processos (Silva et al., 2024; Cloud, 2025).

Outro beneficio da IAG é o fortalecimento da Accountability, gracas a Transparéncia
ampliada, pois os painéis do Power BI, alimentados por dados do SIAFI/TG, podem ser
disponibilizados para diferentes niveis da instituicdo e, quando apropriado, para o publico
externo, aumentando a transparéncia dos gastos e resultados da UPF. A IAG pode traduzir e
simplificarrelatérios para diferentes publicos, democratizando o acesso a informacéao (Quinto,
2020; Cloud, 2025; Lima et al., 2022).

AlAG também favorece a prestacao de contas eficiente devido a automacao na geragao
de demonstrativos e relatdrios fiscais pelo Power Bl, baseada em dados confiaveis do SIAFI/TG,
garante a precisao e a tempestividade exigidas pela LRF, agilizando o processo de prestacao
de contas. A IA pode auxiliar na validagdo e sumarizagdo dessas informacgdes (Lima et al.,
2022; Quinto, 2020; Feitoza e Viana, 2025).

O registro detalhado no SIAFI, combinado com a andlise de padrdes pelo Power Bl € a
capacidade de deteccdo de anomalias da IA, permite rastrear a utilizagdo dos recursos e
identificar responsabilidades de forma mais eficaz, contribuindo para a probidade na gestao
(Fonseca et al., 2020; Naves, 2011).

Por fim, a sinergia entre esses sistemas e ferramentas, transforma a gestéao
or¢gamentaria e financeira, proporcionando ao OD e sua equipe, trabalharem de maneira mais
inteligente, agregarem valor com maior rapidez e desbloquearem novas eficiéncias
operacionais, garantindo uma gestao publica mais transparente, responsavel e eficaz (Quinto,

2020; Cloud, 2025; Silva et al., 2024).
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Conclusao

O objetivo da pesquisa foi verificar como a integracdo de principios de governancga
publica e ousodeferramentas de Inteligéncia de negocios (Excel, Power Bl e IAG), em conjunto
com os sistemas estruturantes, SIAFI e Tesouro Gerencial, pode otimizar a rotina de execucgéo
orcamentaria e financeira da equipe do OD, das UPFs.

Os resultados demonstraram que o Excel, apesar da sua ubiquidade, possui muitas
limitagoes e que ha integragao entre SIAFI e Tesouro Gerencial, que podem ser conectados ao
Power Bl para gerar informagdes em tempo real, por meio de relatérios e dashboards
interativos e com indicadores financeiros e estatisticos. Além disso, é possivel o incremento
da lAG, que automatiza tarefas e realiza analises, atuando como assessor do OD e sua equipe.

A partir de referéncias académicas, foi demonstrado que a sinergia entre esses
elementos cria um ecossistema de gestdo financeira publica altamente otimizado,
proporcionando uma gestdo mais inteligente, valor agregado e novas eficiéncias operacionais.

Nao se verificou nas fontes pesquisadas e até mesmo, entre os autores, a intencao de
se utilizar a IAG como substituta dos servidores publicos, mas sim, como assessores no dia a
dia, uma vez que se ressente a caréncia de mais pessoas contratadas no servigo publico.
Portanto, essa integracao pode amenizar a sobrecarga de trabalho na execugao orcamentaria
e financeira.

A IAG foi identificada como um assistente virtual com potencial transformador para a
rotina da equipe do OD. Dentre as contribui¢cdes, destacam-se o acesso e analise acelerada
de informacdes complexas, por meio de pesquisa e sumarizagdo de documentos (legislacéao,
contratos, relatérios financeiros); automacéao e geragcao de conteddo, como rascunhos de
relatdrios e comunicacoes internas; deteccdo de anomalias e fraudes em volumes massivos
de informacgdes financeiras, complementando o trabalho de fiscalizagdo e suporte a tomada
de decisdo e capacitagao, atuando como um "mentor" virtual e reduzindo "alucinacdes" por
meio de técnicas como RAG.

Tudo isso fortalece a Accountability, pois a integracdo de todas essas ferramentas
amplia a Transparéncia, facilita a Prestagcdo de Contas e aprimora a responsabilizagcdo na
gestao publica. Dashboards interativos do Power B, alimentados por SIAFI/TG e simplificados
pela IAG, podem democratizar o acesso a informagao, enquanto a automacao garante a
precisao e tempestividade exigidas por lei.

A integracdo proposta e descrita, pode representar um salto qualitativo na gestéao

orcamentaria e financeira das UPFs. Embora exija investimento em capacitacdo e uma
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mudanca de cultura, os beneficios em termos de transparéncia, prestacdo de contas,
responsabilizacio e eficiéncia operacional, justificam plenamente essa jornada, garantindo
uma gestao publica mais moderna, adaptavel e eficaz.

Como limitacao do estudo, destaca-se que a pesquisa é bibliografica e limitou-se a
descrever a integracao de algumas ferramentas de Inteligéncia de Negocios. Assim, sugere-se
a realizacao futura de pesquisas que englobem, também, estudos de caso e a integragdo da
linguagem de programacéo, Python e R, como capazes de ampliar as fronteiras, possibilidades

de automatizacéo e agilidade das tarefas.
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